Aggreg® Kft.-

Adatkezelési tajékoztato

Frissitve: 2020. mdjus 25.



Az aggreg8.io/aggreg8.hu domain alatt mikodd szamlainformacids szolgaltatas (a
tovabbiakban: Szolgdltatds) fejlesztéje és Uzemeltetbje az Aggreg® Kft. (Cg. 06-09-023518;
székhely: 6722 Szeged, Boldogasszony sugarut 23-25. fsz. 6., a tovabbiakban: Szolgdltatd) az
aldbbiakban tajékoztatja a Felhaszndlokat az aggreg8.io/aggreg8.hu domain alatt m(ikods
szamlainformacids szolgdltatds és webapplikdcio, valamint az aggreg8.io honlapon torténd
adatkezelésekkel kapcsolatban az Eurdpai Parlament és Tanacs Altaldnos Adatvédelmi
Rendeletérdl sz6l6 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

A jelen Adatkezelési tajékoztatdt a Szolgdltatd barmikor, egyoldalian mddosithatja. A jelen
Adatkezelési Tajékoztato a kozzétételével |ép hatalyba.

1. Milyen felhatalmazas alapjan gy(ijtjik személyes adataid?
Az adatkezeléslink jogalapjai az aldbbiak:

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznald megfeleld tajékoztatason
alapuld onkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: Hozzdajarulas);

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz&dés
teljesitéséhez szlkséges, amelyben a Felhaszndldé mint érintett az egyik fél (a
tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése)

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges (mint példaul szamviteli, kdnyvviteli
kotelezettség teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges (a tovabbiakban: Jogos
érdek)

2. Milyen tipusu személyes adatokat gydjtlink Téled?

Az aldbbi tablazatokban rogzitettik a Felhasznaldkrol gydjtott és felhasznalt személyes
adatok kategoridit és adatkezelési célokat.

2.1. A Szolgdltatasba torténd regisztraciokor gy(jtott személyes adatok

Erintett Kategoria Adat forrasa Adat tipusa | Adatkezelés célja Adatkezelés
id6tartama
Szolgdltatasba | Fidk- Felhasznalétél | Email-cim Szerz8dés létrehozdsa, | Az aggreg8.io fidk
regisztralt regisztraciés | szarmazo teljesitése és regisztracio
Felhasznalo adatok lgény- és Felhasznalo altal

torténd torlésének
id6pontjatol
szamitott 30 napig.

jogérvényesités, csalas
megel&zése, kezelése

Felhasznald azonositasa




Kommunikacio
biztositasa
Szolgdltatasba | Fidk- Felhasznalotol | Jelszd Szerz6dés létrehozdsa, | Az aggreg8.io fiok
regisztralt regisztracids | szarmazo teljesitése és regisztracio
Felhasznald adatok loé , Felhasznalé  altal
geny-es et s s
RO s , torténd torlésének
jogérvényesités, csalas | e
i s , id6pontjatol
megel6zése, kezelése o ,
szamitott 30 napig.
Felhasznald azonositasa
Kommunikacio
biztositasa
2.2. A Szolgdltatds altalanos hasznalataval kapcsolatban gy(ijtott személyes adatok
Erintett Kategoria Adat forrdsa Adat tipusa Adatkezelés célja Adatkezelés
id6tartama
Szolgdltatasba | Szolgdltatas Felhasznalétol | Felhasznalo Szerz6dés teljesitése | Az aggreg8.io fiok és

regisztralt
Felhasznald

hasznalataval
kapcsolatos

szarmazo

bankjanak neve

regisztracio
Felhasznald altal
torténd torlésének
id6pontjatol szamitott
30 napig.

Szolgaltatasba
regisztralt
Felhasznald

Szolgaltatas
hasznalataval
kapcsolatos

Felhasznalotol
szarmazo

Felhasznald
netbanki
bejelentkezési
adatai

Szerz6dés teljesitése

Taroldsa csak a
Felhasznald kifejezett
kérése alapjan
torténik,  bankszintl

titkositassal.

Az aggreg8.io fiok és
regisztracio

Felhasznald altal
torténd torlésének

id6pontjatol szamitott
30 napig.

Szolgaltatdsba
regisztralt
Felhasznald

Szolgdltatas
hasznalataval
kapcsolatos

Felhasznalotol
szarmazoé /

Felhasznald
bankjatol
szarmazo

Felhasznald
bankszamlainak
szamlaszama

SzerzBdés teljesitése

Az aggreg8.io fiok és
regisztracio

Felhasznald altal
torténd torlésének

id6pontjatodl szamitott
30 napig.




Szolgdltatdsba | Szolgdltatds | Felhasznald Felhasznald SzerzBdés teljesitése | Az aggreg8.io fiok és
regisztralt hasznalataval | bankjatol bankszamla regisztracio
Felhasznald kapcsolatos | szarmazo informacioi Felhasznald altal
(egyedi beadllitas torténd torlésének
alapjan, de id6pontjatol szamitott
jellemz&en 30 napig.
legaldbb 90
napra
visszamendleges
tranzakcio-
adatok)
2.3. A negyedik feles Uzleti partnerrel torténé informacié-megosztasi szolgdltatdssal
kapcsolatban gyUjtott személyes adatok
Erintett Kategoria Adat forrdsa | Adat tipusa Adatkezelés célja Adatkezelés
idétartama
Szolgdltatasba | Szolgaltatas Szolgaltatotol | Negyedik feles Gzleti | Szerz6dés Az aggreg8.io fiok
regisztralt hasznalataval | szdrmazoé partner neve teljesitése és regisztracié
Felhasznalé kapcsolatos Felhasznald altal
torténd torlésének
id6pontjatol
szamitott 30
napig.
Szolgaltatasba | Szolgaltatas Szolgaltatotol | Negyedik feles Gzleti | Szerz6dés Az aggreg8.io fidk
regisztralt haszndlataval | szarmazdé partnerrel  torténd | teljesitése és regisztracio

Felhasznald

kapcsolatos

informacidomegosztas
adatai (id6tartama,
célja, stb.)

Felhasznalé  altal
torténd torlésének
id6pontjatol

szamitott 30 napig.

Az informacid-megosztasi szolgaltatdssal kapcsolatos adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez

szikséges.

(Azaz a Felhasznald bankszamlaadatainak leszinkronizaldsaval

nyert adatok

megosztasa negyedik feles Uzleti partnerrel a Felhaszndld egyértelmld meghatalmazasa
alapjan.)




2.4. Az Ugyfélszolgdlattal kapcsolatban gyUjtott személyes adatok

Erintett Kategdria | Adat forrdsa Adat tipusa | Adatkezelés célja Adatkezelés
id6tartama
Szolgéltatasba | Ugyfél- Felhasznalotdl | Név Felhasznalo Panasztételt kovetd
regisztralt, az | panasz szarmazo azonositasa altalanos polgari jogi
ugyfél- s , elévilési idén belll
&Y . Felhasznaldval valé ’
szolgalatot o azaza
. kommunikacio a L
megkeresd , . panasztételtd|
L panaszkezelés soran o e
Felhasznald szamitott 5 évig.
Szerz&dés teljesitése
Panasz elintézése
lgény- és
jogérvényesités
Szolgéltatasba | Ugyfél- Felhasznalétdl | Email-cim Felhasznald Panasztételt kovetd
regisztralt, az | panasz szarmazd azonositasa altalanos polgari jogi
ugyfél- (s . elévilési idén beldl
gy ; Felhasznaldval valo ’
szolgdlatot e azaz a
. kommunikacié a o
megkeresd . . panasztételtdl
" panaszkezelés soran o o
Felhasznald szamitott 5 évig.
Szerz6dés teljesitése
Panasz elintézése
lgény- és
jogérvényesités
Szolgéltatasba | Ugyfél- Felhasznalétdl | Telefonszam | Felhasznaloval vald Panasztételt koveté
regisztralt, az | panasz szarmazoé kommunikacié a altalanos polgari jogi
Ggyfél- panaszkezelés soran elévilési idén beldl,
szolgalatot o azaz a panasztételtd|
y Panasz elintézése o o
megkeresd szamitott 5 évig.
Felhasznalod lgeny- es
jogérvényesités
Szolgéltatasba | Ugyfél- Felhasznalétdl | Panasz Panasz elintézése Panasztételt koveté
regisztralt, az | panasz szarmazo targya lgény- és altalanos polgari jogi
ugyfél- S o elévilési idén beldl,
, jogérvényesités o
szolgalatot azaz a panasztételtd|
megkeresd szamitott 5 évig.
Felhasznald
Szolgéltatasba | Ugyfél- Felhasznalétol | Panaszolt Panasz elintézése Panasztételt kovetd
regisztralt, az | panasz szarmazo eset adatai altalanos polgari jogi

tgyfél-
szolgdlatot
megkeresd
Felhasznald

lgény- és
jogérvényesités

elévilési idén beldl,
azaz a panasztételtdl
szamitott 5 évig




Az Ugyfélszolgalattal kapcsolatos adatkezelés alapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti Jogos érdek: a panasztétel, panasz kivizsgalasa, elintézése és kezelése kdrében torténd
adatkezelés a Felhasznald és a Szolgaltatd kozos érdeke.

2.5. Rendszeriizenet emailben

A Szolgdltatd a Szolgadltatasban regisztracioval rendelkez6 Felhasznaldknak id&rél idére
rendszerlizeneteket kild. Rendszerlzenet minden olyan Uzenet, amely a Szolgaltatds
mUkodésével, esetleges kimaradasaival, karbantartasaval, a Szolgaltatas funkcidival, meglév§
és Uj funkcidinak valtozasaval, uj funkcidival, az elérheté szolgaltatdasok korével és
igénybevételének modjaval, az Altaldnos Felhasznaldsi Feltételekkel, az Adatkezelési
tajékoztatdval, vagy azok modositasaval, a Felhaszndlok Szolgdltatassal kapcsolatos jogaival,
kotelezettségeivel, igénybe vett szolgaltatdsokkal kapcsolatos. A Rendszerlizenet kildéséhez
Szolgaltatd az alabbi adatkezelést végzi:

Erintett Kategoria Adat forrdsa Adat tipusa | Adatkezelés célja Adatkezelés
id6tartama

Szolgdltatasba | Szolgaltatads Felhasznalétél | Email cim Rendszerlzenet Szerz6dés

regisztralt hasznalataval | szdrmazdé kildése a szerz6dés megsz(inésétd|

Felhasznalé kapcsolatos teljesitése érdekében | szamitott 30
napig

3. Kikezeli a személyes adataidat, és ki fér hozza azokhoz?
Az adatkezeld

Adataid adatkezel§je a Szolgdltatod, azaz az Aggreg® Kft., melynek elérhet&ségei és cégadatai az
alabbiak: Aggreg8 Kft., Cg. 06-09-023518; székhely: 6722 Szeged, Boldogasszony sugarut 23-
25.fsz. 6.

A Szolgaltatd részérdl adataidhoz a Szolgaltatd munkavallaloi férnek hozza abban a kérben,
amely munkajuk elvégzéséhez feltétlenil sziikséges. A személyes adataidhoz valé hozzaférési
jogosultsagokat szigoru belsd szabalyzatban rogzitjik.

Adatfeldolgozdk

Adataid kezeléséhez, taroldsdhoz kilonbozé vallalkozasokat veszink igénybe, akikkel
adatfeldolgozoi szerz6dést kotottlink, és részikre a lenti célokhoz szikséges adataid
tovabbitjuk. Az aldbbi adatfeldolgozdk végzik adataid feldolgozasat:




Adatfeldolgozd neve és cime Adatfeldolgozas célja

Microsoft Ireland Operations Limited (One

. ) Microsoft Azure felh&szolgaltatas
Microsoft Place, South County Business Park, &

Leopardstown, Dublin 18 D18 P521) nydjtoja

Atlassian Pty Ltd (Level 6, 341 George St, Sydney Ugyfélpanaszok,

NSW 2000, Australia) tgyfélbejelentések kezelése
Comnica Kft. (Budapest, Mohai ut 38, 1119) Telefonos Ugyfélszolgalatot

biztositd szoftver

GOOGLE LLC (USA - Google Data Protection Office, Profilalkotas, hirdetés, analitikai
1600 Amphitheatre Pkwy és mérési szolgaltatas,
Mountain View, California 94043) viselkedésalapu reklam
megjelenitése

A kulfoldre torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok:

A Google LLC és tagvallalatai szerepelnek az Eurdpai Bizottsag GDPR 45. cikk szerinti
megfelelGségi hatdrozata és a 2016/1260 bizottsagi végrehajtasi hatarozataban, valamint az
ezek alapjan feldllitott USA - EU Privacy Shield List-en, azaz az ide torténé adattovabbitas nem
min&sdl Eurdpai Union kiviali, harmadik orszagba torténé adattovabbitasnak és ahhoz nem
szUkséges az érintettek kilon engedélye, valamint az oda torténd adattovabbitds a GDPR 45.
cikke alapjan megengedett. Ezen vallalkozasok vallaltak a GDPR-nak valé megfelelést.

4. Kiaz Aggreg8.io adatvédelmi tisztviselGje és mik az elérhetségei?
Fonyad Zsuzsanna
ElérhetGségei:

a) e-mail cime: dpo@aggreg8.io
b) postacime: 6722 Szeged, Boldogasszony sugarut 23-25. fsz. 6.

5. Kinek tovabbitjuk a személyes adataidat?

Személyes adataidat a fenti adatfeldolgozokon kivil mds cimzetteknek jelenleg nem
tovabbitjuk.

6. Milyen jogaid vannak a személyes adataid kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk
azok gyakorlasat?

/////

e Hozzaférési jog: tajékoztatast kérhetsz arrdl, hogy milyen adataidat, milyen célra,
mennyi ideig kezeljik, kinek adjuk at, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adataid.

e Helyesbitési jog: ha adataid valtoznak, vagy rosszul rogzitettiik 6ket, kérheted adataid
helyesbitését, javitasat, pontositasat.


mailto:dpo@aggreg8.io

e Torlésijog: ajogszabalyban meghatdrozott esetekben kérheted, hogy az altalunk kezelt
adataidat toroljuk.

e Adatkezelés korlatozasahoz vald jog: a jogszabalyban meghatdrozott esetekben
kérheted, hogy az adatkezelést korlatozzuk.

e Adathordozhatdésaghoz vald jog: a jelen tdjékoztatd mellékletében elhelyezett
adathordozasi kérelem nyomtatvany kitoltésével kérheted adataid hordozasat, amely
jogod gyakorldsaval kérheted, hogy a jogszabdlyban meghatarozott tipusu adataidat
adjuk ki részedre, vagy ilyen kulon kérésed és felhatalmazdsod alapjan adjuk at
kozvetlenll mas, altalad megjeldlt szolgaltaténak.

Fenti kérelmeid benyujtdsa esetén a jogszabalyban meghatarozottak szerint jarunk el és egy
honapon belll tajékoztatunk arrdl, hogy milyen intézkedéseket hoztunk a kérelmed alapjan.

e Hozzajarulas visszavondsdhoz vald jog: amikor adataidat hozzajaruldsod alapjan
kezeljik, akkor barmikor jogod van a hozzajaruldsodat visszavonni, amely azonban nem
érinti a hozzajarulasod visszavonasat megel§z6 adatkezelésiink jogszer(iségét.

e Panasz jog: amennyiben adatkezeléstinkkel kapcsolatban jogsérelem ért, jogod van
panaszt benyujtani az illetékes felligyeleti hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Honlap: http://naih.hu
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

A fentieken tulmenden tovabba a Szegedi Torvényszék el6tt keresetet indithatsz
a Szolgaltatdval szemben a személyes adatok védelme megsértése esetén.

e Tiltakozasi jog:

6.1. Amennyiben a fentiek alapjan adataidat jogos érdeken alapuld adatkezeléssel kezeljiik,
kilon tiltakozhatsz ezen jogos érdekbdl torténd adatkezeléssel szemben.

6.2. Tiltakozasod esetén ezen személyes adataidat nem kezeljik tovabb.

7. Hogyan biztositjuk adataid biztonsagat?

Részletes informacidbiztonsagi szabalyzattal rendelkezink az altalunk kezelt adatok,
informaciok biztonsaganak biztositasa érdekében, amely valamennyi munkavallalénkra nézve
kotelezd, és amelyet valamennyi munkavallalonk ismer és alkalmaz.

A Szolgdltatd az adatbazissal és a szerverén tarolt adatokkal kapcsolatosan minden
ovintézkedést megtesz, hogy a Felhasznaldra vonatkozé informaciokat biztonsagos
kornyezetben tarolja. A regisztralt adatokhoz kizarolag a Szolgaltatd férhet hozza.

8. Mit teszlnk, ha adatvédelmiincidens kovetkezik be nalunk?



A jogszabdlyoknak megfelel6en bejelentjik a fellgyeleti hatdsdgnak az adatvédelmi incidenst
a tudomasszerzést6l szamitott 72 oran belll, és nyilvantartast is vezetlink az adatvédelmi
incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznalokat is
tajékoztatjuk rola.

9. Mikor és hogyan modositjuk a jelen adatkezelési tajékoztatot?

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi korilménye vdltozik, a jelen
adatkezelési tajékoztatdét a GDPR elGirasainak megfelel6en 30 napon belll moddositjuk és
kozzétesszik a Honlapon. Kérjik, hogy minden esetben gondosan olvasd el az adatkezelési
tajékoztatdé maodositasait, mert fontos informaciokat tartalmaznak személyes adataid
kezelésérdl.



ADATHORDOZHATOSAGI KERELEM
Alulirott
Név:
E-mail cim:

tajékoztatom az Aggreg8 Kft.-t, hogy élni kivdnok az Altalanos Adatvédelmi Rendeletrél sz6l6 2016/679
EU Rendelet 20. cikke szerinti adathordozhatésagi jogommal.

Fenti jogom gyakorldsa keretében kérem az Aggreg8 Kft.-t, hogy sziveskedjen az Aggreg8 Kft. a
hozzajaruldsom alapjan vagy az Aggreg8 Kft.-vel fennalld szerz6désem létrehozatala, illetve teljesitése
érdekében az Aggreg8 Kft. altal automatizalt mdédon kezelt, altalam megadott, ram vonatkozd
személyes adatokat:

] részemre kiadni.

|:| helyettem és nevemben, a jelen kérelem aldirasdval és Aggreg8 Kft-hez torténd benyujtasaval
adott kifejezett felhatalmazas és meghatalmazas alapjan kozvetlenil az aldbbi masik adatkezeld
szolgdltatdnak atadni, ha az technikailag megvaldsithaté:

Szolgaltatd neve:

Szolgaltaté altal igényelt adatatadasi formatum:

Jelen kérelem benyujtdsaval tudomdsul veszem, hogy a masik adatkezel6nek torténé kozvetlen
adatdtadasra csak akkor van lehet6ség, amennyiben a masik adatkezel6nek térténé adattovabbitds
megfelel6 biztonsagos kommunikacidon keresztll valésul meg, és ha a fogadd adatkezel6 rendszere
m{(iszakilag képes a kiildott adatok fogaddsara, amelyért az Aggreg8 Kft. nem vallal felelGsséget és arra
rahatdsa sincs.

Datum:




